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UMOWA LICENCYJNA nr …………………… 

na korzystanie z oprogramowania Ewiden 

zawarta w dniu …………………… r. w …………………… pomiędzy: 

Rafałem Walaskiem, prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą HERNET Rafał Walasek, 

wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, adres: Korzeniów 170, 08-

504 Ułęż, NIP 5060130080, REGON 545507100, zwanym dalej „Licencjodawcą”, 

a 

…………………………………………… z siedzibą w ……………………, adres: 

……………………………………………, NIP ……………………, REGON ……………………, 

reprezentowaną przez ……………………………………………, przy kontrasygnacie 

……………………………………………, zwaną dalej „Licencjobiorcą”, 

zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”. 

Umowa zostaje zawarta w wyniku …………………………………………… (sposób wyboru 

wykonawcy). 

§ 1 

Definicje 

Użyte w Umowie określenia oznaczają: 

1) Oprogramowanie – program komputerowy „Ewiden” w wersji wskazanej w Załączniku nr 1, wraz 

z aktualizacjami udostępnionymi Licencjobiorcy na podstawie Umowy, w tym w ramach gwarancji, 

albo na podstawie odrębnej umowy o utrzymanie, w postaci paczki instalacyjnej podpisanej 

cyfrowo przez Licencjodawcę; 

2) Dokumentacja – instrukcja administratora i pomoc dla użytkowników dostarczane wraz z 

Oprogramowaniem, w tym w postaci elektronicznej w samym Oprogramowaniu; 

3) Moduł – wyodrębniona funkcjonalnie część Oprogramowania wymieniona w Załączniku nr 1; 

4) Instalacja – jedna uruchomiona instancja Oprogramowania korzystająca z jednej bazy danych, na 

serwerze wskazanym przez Licencjobiorcę; 

5) Komponenty Zewnętrzne – oprogramowanie osób trzecich, w tym udostępniane na licencjach 

otwartych, wchodzące w skład paczki instalacyjnej i wymienione w wykazie dołączanym do każdej 

wersji Oprogramowania; 

6) Użytkownik – osoba fizyczna, której Licencjobiorca założył konto w Oprogramowaniu; 

7) Dzień Roboczy – dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

§ 2 

Przedmiot Umowy 

1. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy niewyłącznej licencji na korzystanie z Oprogramowania w 

zakresie Modułów wskazanych w Załączniku nr 1, na warunkach określonych w Umowie. 

2. Licencjodawca oświadcza, że przysługują mu autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania, z 

wyłączeniem Komponentów Zewnętrznych, w zakresie umożliwiającym zawarcie Umowy, a 

korzystanie z Oprogramowania zgodnie z Umową nie narusza praw osób trzecich. 

3. Instalacja, konfiguracja, szkolenia oraz świadczenie usług utrzymania i wsparcia nie są 

przedmiotem Umowy i mogą zostać powierzone Licencjodawcy na podstawie odrębnej umowy. 
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§ 3 

Zakres licencji 

1. Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

Użytkownicy mogą łączyć się z Instalacją także spoza tego terytorium. Licencjodawca może 

wypowiedzieć licencję wyłącznie w przypadkach określonych w § 12 ust. 1. Strony wyłączają 

prawo wypowiedzenia licencji przewidziane w art. 68 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych. 

2. Licencja obejmuje następujące pola eksploatacji: 

1) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w całości lub w części, w zakresie 

niezbędnym do jego instalowania, uruchamiania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i 

przechowywania, w jednej Instalacji produkcyjnej oraz w jednej Instalacji testowej lub 

szkoleniowej; 

2) korzystanie z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem przez Użytkowników, w tym za 

pośrednictwem sieci wewnętrznej Licencjobiorcy oraz szyfrowanych połączeń zdalnych do tej 

sieci; 

3) sporządzanie kopii zapasowych Oprogramowania i danych w liczbie niezbędnej do zapewnienia 

ciągłości działania; 

4) zmianę konfiguracji Oprogramowania w zakresie przewidzianym w Oprogramowaniu i w 

Dokumentacji; 

5) przeniesienie Instalacji na inny serwer Licencjobiorcy, pod warunkiem zaprzestania korzystania 

z Instalacji na dotychczasowym serwerze. 

3. Licencja nie ogranicza liczby Użytkowników. Użytkownikami mogą być pracownicy i 

współpracownicy Licencjobiorcy oraz pracownicy jego jednostek organizacyjnych wymienionych 

w Załączniku nr 1. 

4. Licencjobiorca może powierzyć instalację, administrowanie i obsługę techniczną Oprogramowania 

podmiotowi zewnętrznemu działającemu na jego rzecz. Za działania takiego podmiotu 

Licencjobiorca odpowiada jak za własne. 

§ 4 

Ograniczenia 

1. Bez pisemnej zgody Licencjodawcy Licencjobiorca nie może: 

1) udostępniać Oprogramowania osobom trzecim, w szczególności oddawać go w najem, użyczać 

ani udzielać sublicencji, z zastrzeżeniem § 3 ust. 3 i 4; 

2) zmieniać kodu Oprogramowania poza zakresem konfiguracji przewidzianym w Dokumentacji; 

3) usuwać ani zmieniać oznaczeń dotyczących praw autorskich i wersji Oprogramowania; 

4) obchodzić mechanizmów weryfikacji podpisu paczek instalacyjnych. 

2. Dekompilacja i zwielokrotnianie kodu są dopuszczalne wyłącznie w przypadkach i w granicach 

określonych w art. 75 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych. 

3. Do Komponentów Zewnętrznych stosuje się warunki ich licencji. Żadne postanowienie Umowy nie 

ogranicza uprawnień, które Licencjobiorca ma na podstawie tych licencji, w tym prawa do 

zastąpienia biblioteki udostępnionej na licencji LGPL jej zmienioną wersją. 
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§ 5 

Wynagrodzenie 

1. Z tytułu udzielenia licencji Licencjobiorca zapłaci Licencjodawcy jednorazowe wynagrodzenie w 

wysokości …………………… zł netto (słownie: ……………………………………………), 

powiększone o podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu wystawienia faktury, tj. 

…………………… zł brutto. 

2. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty Licencjodawcy związane z udzieleniem licencji i 

udostępnieniem Oprogramowania. 

3. Wynagrodzenie płatne jest przelewem na rachunek bankowy Licencjodawcy wskazany na fakturze, 

w terminie 30 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Faktura zostanie 

wystawiona po udostępnieniu Oprogramowania zgodnie z § 6. 

4. Faktura zostanie wystawiona w Krajowym Systemie e-Faktur. Za dzień doręczenia faktury uważa 

się dzień przydzielenia jej numeru identyfikującego w tym systemie, a w przypadku wystawienia 

faktury poza tym systemem, gdy dopuszczają to przepisy, dzień jej doręczenia Licencjobiorcy. 

Nabywca: ……………………………………………, odbiorca: 

……………………………………………. 

5. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Licencjobiorcy. 

§ 6 

Udostępnienie Oprogramowania 

1. Licencjodawca udostępni Licencjobiorcy paczkę instalacyjną Oprogramowania, Dokumentację 

oraz klucz publiczny służący do weryfikacji podpisu paczek, w terminie …………………… dni od 

dnia zawarcia Umowy. 

2. Udostępnienie następuje przez przekazanie pliku na nośniku albo przez umożliwienie jego pobrania 

w sposób uzgodniony przez Strony. Licencjobiorca potwierdza udostępnienie wiadomością e-mail 

lub w protokole. 

3. Licencja zostaje udzielona z dniem udostępnienia Oprogramowania. 

4. Niezależnie od gwarancji i od zawarcia umowy o utrzymanie Licencjodawca udostępnia 

Licencjobiorcy nieodpłatnie poprawki usuwające podatności Oprogramowania w najnowszej wersji 

pobocznej używanej wersji głównej, przez okres wsparcia ogłoszony dla tej wersji głównej, nie 

krótszy niż 5 lat od dnia jej pierwszego wydania. Udostępnienie poprawki nie obejmuje jej instalacji. 

§ 7 

Gwarancja 

1. Licencjodawca udziela gwarancji, że przez 12 miesięcy od dnia udostępnienia Oprogramowanie 

działa zgodnie z Dokumentacją, jeżeli zostało zainstalowane w środowisku spełniającym 

wymagania określone w Załączniku nr 2. 

2. W okresie gwarancji Licencjodawca usuwa zgłoszone wady Oprogramowania nieodpłatnie, przez 

udostępnienie poprawki lub nowej wersji, w terminach określonych w umowie o utrzymanie, a w 

razie jej braku: wady uniemożliwiające korzystanie z Oprogramowania w terminie 14 Dni 

Roboczych, a pozostałe wady w terminie 60 dni, w obu przypadkach od dnia otrzymania zgłoszenia 

zawierającego opis wady umożliwiający jej odtworzenie. 

3. Gwarancja nie obejmuje wad wynikających ze zmian w Oprogramowaniu dokonanych przez 

Licencjobiorcę lub osoby trzecie, z niezainstalowania udostępnionej poprawki, z wadliwego 
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działania sprzętu, systemu operacyjnego lub sieci Licencjobiorcy ani z korzystania z 

Oprogramowania niezgodnie z Dokumentacją. 

4. Strony wyłączają odpowiedzialność Licencjodawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne 

Oprogramowania. 

§ 8 

Charakter treści merytorycznych 

1. Oprogramowanie jest narzędziem wspierającym Licencjobiorcę w prowadzeniu dokumentacji i 

wykonywaniu obowiązków wynikających z przepisów prawa. Katalogi obowiązków, terminy, 

wzory dokumentów, podpowiedzi i oceny automatyczne zawarte w Oprogramowaniu mają 

charakter pomocniczy i odzwierciedlają stan prawny na dzień wydania danej wersji. 

2. Treści, o których mowa w ust. 1, nie stanowią porady prawnej. Decyzje dotyczące w szczególności 

kwalifikacji podmiotu na gruncie przepisów o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, obowiązku 

zgłoszenia umowy do Centralnego Rejestru Umów, oceny naruszenia ochrony danych osobowych 

oraz treści sporządzanych dokumentów podejmuje Licencjobiorca. 

§ 9 

Odpowiedzialność 

1. Odpowiedzialność Licencjodawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy jest 

ograniczona do wysokości wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 i nie obejmuje utraconych 

korzyści. 

2. Licencjodawca nie odpowiada za szkody wynikłe z: 

1) awarii lub nieprawidłowej konfiguracji sprzętu, systemu operacyjnego lub sieci Licencjobiorcy; 

2) braku kopii zapasowych danych lub ich nieprawidłowego przechowywania; 

3) zmian w Oprogramowaniu dokonanych przez Licencjobiorcę lub osoby trzecie; 

4) niezainstalowania w rozsądnym terminie udostępnionej poprawki bezpieczeństwa; 

5) decyzji podjętych przez Licencjobiorcę na podstawie treści, o których mowa w § 8; 

6) niedostępności, błędów lub zmian usług zewnętrznych, z którymi Oprogramowanie się 

integruje, w szczególności Centralnego Rejestru Umów, oraz odrzucenia przez te usługi danych 

przekazanych przez Licencjobiorcę. 

3. Ograniczenia, o których mowa w ust. 1 i 2, nie dotyczą szkody wyrządzonej umyślnie. 

4. Jeżeli osoba trzecia wystąpi przeciwko Licencjobiorcy z roszczeniem z tytułu naruszenia praw 

autorskich w związku z korzystaniem z Oprogramowania zgodnie z Umową, Licencjodawca 

przystąpi do sprawy po stronie Licencjobiorcy i pokryje zasądzone od Licencjobiorcy koszty i 

odszkodowania w granicach określonych w ust. 1, pod warunkiem że Licencjobiorca niezwłocznie 

zawiadomi Licencjodawcę o roszczeniu. 

§ 10 

Depozyt kodu źródłowego 

1. Na pisemny wniosek Licencjobiorcy, złożony w czasie obowiązywania Umowy, Licencjodawca 

złoży kod źródłowy Oprogramowania w wersji używanej przez Licencjobiorcę do depozytu 

notarialnego w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku. Koszty depozytu ponosi 

……………………. Licencjodawca aktualizuje depozyt po wydaniu każdej kolejnej wersji głównej 

Oprogramowania używanej przez Licencjobiorcę. 

2. Kod źródłowy zostanie wydany Licencjobiorcy, jeżeli: 
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1) Licencjodawca zaprzestanie prowadzenia działalności gospodarczej, w tym w następstwie jego 

śmierci, a jego zobowiązań wobec Licencjobiorcy w terminie 90 dni nie przejmie następca 

prawny ani zarządca sukcesyjny; 

2) Licencjodawca zaprzestanie udostępniania poprawek bezpieczeństwa dla wersji 

Oprogramowania używanej przez Licencjobiorcę przed upływem okresu wsparcia ogłoszonego 

dla tej wersji i nie podejmie ich udostępniania w terminie 60 dni od dnia otrzymania pisemnego 

wezwania. 

3. Z chwilą wydania kodu źródłowego licencja rozszerza się na zwielokrotnianie i zmienianie kodu 

źródłowego wyłącznie na własne potrzeby Licencjobiorcy, także przez podmiot działający na jego 

zlecenie. 

§ 11 

Poufność i jawność 

1. Kod źródłowy, nieopublikowana dokumentacja techniczna oraz informacje o zabezpieczeniach 

Oprogramowania stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Licencjodawcy. Licencjobiorca 

zobowiązuje się nie ujawniać ich osobom trzecim, z wyjątkiem podmiotów, o których mowa w § 3 

ust. 4, zobowiązanych do zachowania poufności. 

2. Licencjodawca przyjmuje do wiadomości, że Licencjobiorca może być obowiązany do 

udostępnienia informacji o Umowie na podstawie przepisów o dostępie do informacji publicznej 

oraz do przekazania danych o Umowie do Centralnego Rejestru Umów, o którym mowa w art. 34a 

ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. 

3. Dane wprowadzone do Oprogramowania przez Licencjobiorcę należą do Licencjobiorcy. Jeżeli w 

związku z wykonywaniem Umowy Licencjodawca uzyska dostęp do danych osobowych, Strony 

zawrą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

§ 12 

Rozwiązanie Umowy 

1. Licencjodawca może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym wyłącznie w 

przypadku, gdy Licencjobiorca: 

1) mimo pisemnego wezwania i upływu wyznaczonego w nim terminu, nie krótszego niż 30 dni, 

nie zapłacił wynagrodzenia określonego w § 5; 

2) mimo pisemnego wezwania i upływu wyznaczonego w nim terminu, nie krótszego niż 30 dni, 

nadal narusza § 4 ust. 1. 

2. Po rozwiązaniu Umowy Licencjobiorca zaprzestaje korzystania z Oprogramowania, z tym że przez 

90 dni może z niego korzystać w zakresie niezbędnym do eksportu i archiwizacji swoich danych. 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej albo formy elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami 

elektronicznymi, pod rygorem nieważności. 

2. Osobami do kontaktu w sprawach wykonywania Umowy są: po stronie Licencjodawcy 

……………………, tel. ……………………, e-mail ……………………; po stronie 

Licencjobiorcy ……………………, tel. ……………………, e-mail ……………………. Zmiana 

tych osób nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie powiadomienia drugiej Strony. 

3. Oświadczenia Stron związane z wykonywaniem Umowy składa się na piśmie albo w postaci 

elektronicznej na adresy, o których mowa w ust. 2, w tym na adres do doręczeń elektronicznych, 
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jeżeli Strona go ma. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej albo elektronicznej, pod 

rygorem nieważności. Strona niezwłocznie zawiadamia drugą Stronę o zmianie adresu; do czasu 

zawiadomienia doręczenie na dotychczasowy adres uważa się za skuteczne. 

4. W razie przekształcenia przedsiębiorcy będącego Licencjodawcą w spółkę albo wniesienia jego 

przedsiębiorstwa do spółki, prawa i obowiązki z Umowy przechodzą na tę spółkę, o czym 

Licencjodawca zawiadamia Licencjobiorcę; Licencjobiorca wyraża zgodę na takie przejęcie. W 

razie śmierci Licencjodawcy Umowa jest wykonywana przez zarządcę sukcesyjnego 

ustanowionego na podstawie ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o zarządzie sukcesyjnym 

przedsiębiorstwem osoby fizycznej. 

5. Jeżeli Licencjobiorcą jest osoba fizyczna zawierająca Umowę bezpośrednio związaną z jej 

działalnością gospodarczą, a z treści Umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru 

zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności 

gospodarczej udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej, postanowień § 7 ust. 4 oraz § 9 ust. 1 i 2 nie stosuje się w zakresie, w 

jakim wyłączają lub ograniczają uprawnienia przysługujące tej osobie na podstawie przepisów o 

ochronie konsumentów. 

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o 

prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

7. Spory wynikłe z Umowy rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby Licencjobiorcy. 

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron, 

albo w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi Stron. 

9. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Zakres licencji; 

2) Załącznik nr 2 – Wymagania techniczne; 

3) Załącznik nr 3 – Komponenty Zewnętrzne. 

 

 

…………………………………………… 

LICENCJODAWCA 

 

…………………………………………… 

LICENCJOBIORCA 
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Załącznik nr 1 do Umowy licencyjnej nr …………………… 

ZAKRES LICENCJI 

Wersja Oprogramowania w dniu udostępnienia: …………………… 

Moduły objęte licencją: 

Lp. Moduł Zakres Objęty 

licencją 

1 RODO rejestr czynności, naruszenia, wnioski 

osób, upoważnienia 

TAK / NIE 

2 SZBI system zarządzania bezpieczeństwem 

informacji, aktywa, ryzyka 

TAK / NIE 

3 Umowy i CRU rejestr umów, przekazywanie danych do 

Centralnego Rejestru Umów 

TAK / NIE 

4 Kadry dokumentacja kadrowa, szkolenia, 

uprawnienia 

TAK / NIE 

5 KSC obowiązki z ustawy o krajowym systemie 

cyberbezpieczeństwa, incydenty 

TAK / NIE 

 

Liczba Instalacji: 1 produkcyjna, 1 testowa lub szkoleniowa. 

Liczba Użytkowników: bez ograniczeń. 

Jednostki organizacyjne Licencjobiorcy, których pracownicy mogą być Użytkownikami: 

………………………………………………………………………………………… 
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Załącznik nr 2 do Umowy licencyjnej nr …………………… 

WYMAGANIA TECHNICZNE 

1. Serwer fizyczny lub maszyna wirtualna z systemem Ubuntu Server 22.04 LTS lub 24.04 LTS. 

2. Minimalne zasoby: 1 procesor wirtualny, 2 GB pamięci RAM, 5 GB wolnego miejsca na dysku. 

Jeżeli liczba Użytkowników przekracza 50, zaleca się 2 procesory wirtualne i 4 GB pamięci RAM. 

Miejsce na dysku należy zwiększyć stosownie do liczby przechowywanych załączników i kopii 

zapasowych. 

3. Docker Engine z wtyczką Docker Compose w wersji 2, pakiety openssl i curl. 

4. Dostęp do serwera z sieci lokalnej Licencjobiorcy; zalecany wewnętrzny serwer DNS z rekordem 

dla nazwy portalu. 

5. Dostęp do internetu nie jest wymagany do instalacji i działania Oprogramowania. Jest wymagany 

do korzystania z integracji z usługami zewnętrznymi, w szczególności z Centralnym Rejestrem 

Umów. 

6. Przeglądarka internetowa w aktualnej wersji: Chrome, Edge, Firefox lub Safari. 

7. Miejsce na kopie zapasowe poza serwerem Oprogramowania, zapewnione przez Licencjobiorcę. 
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Załącznik nr 3 do Umowy licencyjnej nr …………………… 

KOMPONENTY ZEWNĘTRZNE 

1. Oprogramowanie zawiera Komponenty Zewnętrzne, w szczególności system operacyjny kontenera, 

interpreter PHP, serwer WWW, system bazy danych PostgreSQL, framework Laravel oraz 

biblioteki do generowania dokumentów. 

2. Pełny wykaz Komponentów Zewnętrznych wraz z wersjami i licencjami jest dołączany do paczki 

instalacyjnej każdej wersji Oprogramowania w postaci zestawienia komponentów (SBOM) oraz 

wykazu licencji. Wykaz dla wersji udostępnionej w dniu zawarcia Umowy Licencjodawca 

przekazuje Licencjobiorcy wraz z Oprogramowaniem. 

3. Komponenty Zewnętrzne są udostępniane na warunkach ich licencji, które w zakresie tych 

komponentów mają pierwszeństwo przed postanowieniami Umowy. Licencjodawca nie pobiera 

odrębnego wynagrodzenia za Komponenty Zewnętrzne udostępniane na licencjach otwartych. 


